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La Habana-Porlamar: el puente aA©reo del desengaA+o es un negocio de pocos
DescripciAsn

Y.V. reuniA3 dinero por aA+os. GuardA®y guardA3 dAlares y esperA3 el momento indicado para usar
los ahorros de toda una vida.

El momento pareciA? llegar en marzo de este aA+o. SaliA3 de-Cuba por primera vez a sus 42 aA+os de
edad. Entonces despegA? de la mAjs grande de las Antillas con rumbo a otra isla del Caribe mucho
mAijs pequeAza y de la que sabAa muy poco: Margarita.

Y.V. dejA3 en La Habana a su esposo y a su hija de ocho aA+os. Pero solo por poco tiempo, en
realidad. Su primer viaje fuera de la patria tenAa toque de queda: debAa estar de vuelta en no mAjs de
siete dAas, por el permiso legal que se le habAa concedido.

AsA que a esta oportunidad, limitada, tenAa que sacarle el mAjximo provecho.

Y.V. sintiA3 culpa al querer comerse unas fresas en ese viaje, solitario -es decir, sin su familia- aunque
en compaA+Aa de otros 17 turistas cubanos que tampoco conocAan nada fuera de La Habana y se
estrenaban en ese viaje, de un total de 35. Ante la tentaciAn, al final se contuvo: prefiriA3 aferrarse a
la fe de que podrA; viajar en el futuro con su hija y disfrutar con ella de ese pequeAz+o placer en algA°n
mercado venezolano.

Sus esperanzas no son del todo infundadas. Desde junio de 2022 se abriA3 una ruta turAstica oficial
entre Cuba y la Isla de Margarita, para canalizar deliberadamente hacia este A°ltimo destino parte del
lucrativo turismo de compras que suple el mercado informal cubano con productos que no provee el
sector estatal.
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PAQUETES LA HABANA A PARTIR DE E}EESC/:JLES/?A
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B o
2 MALETAS PAQUETES COMENZANDO
DE 23KG DE 7 NOCHES 775.0

LIBRES DE COSTO 4 NOCHES 3 NOCHES USD

INCLUY ,
- BOLETO AERE
- ALOJAMIENTO 7 NonZQﬂ Q 'Eé N f BURODE23
-3 TRANSFER A CENTROS COMERCI O

Y LUGARES DE COMPRAS. PAGO DISPONI
-2 MALETAS DE 23 KG, LIBRES DE COSTO. POR MEDIOS ELECTRONI

INCLUYE: TARJETA DE TURISTA PARA LA ENTRADA AL PAiS CON UN COSTO ADICIONAL DE 30
A PAGAR EN EFECTIVO CON LA COMPRA DEL PAQUETE

cul

Agenc

Para mayor Informacion!! +58 412 5905428
gtnporlamar@gmail.com +58 295 2601720

En mayo de 2022 el Ministerio de Turismo de Venezuela negociA3 una ruta que se ofrece
en Cuba para ir de compras a "Islas Margaritas"” (sic).

Page 2
https://armando.info



ARMANDO.INFO
contacto@armando.info

Claro: al menos faltarAa que la propia Y.V. desee volver, algo que no ha quedado muy claro despuA©s
de su primera -A¢ Anica?- experiencia en Margarita.

Y.V. es una mula. AsA se conoce coloquialmente en Cuba a estos viajeros que salen al exterior para
regresar con el equipaje lleno de productos revendibles. Suelen moverse entre paAses donde o no se
les pide visa o pueden tramitar la visa con facilidad, que son pocos, en realidad: Nicaragua, Guyana,
Rusia, entre un puA+ado de destinos que se desarrollaron en la A°ltima dA©cada, y en medio de
seA+ales engaA+osas de un supuesto auge del emprendimiento privado en la isla.

Con nuevas facilidades de visas para cubanos desde marzo de 2022 y el interA©s bilateral de las
agencias de turismo estatales de los dos paAses en el negocio, Venezuela se convirtiA3 en otro de
esos destinos, uno que hasta abril de 2023 habAa recibido 5.500 viajeros, de acuerdo con el Ministerio
de Turismo. La particularidad es que, a diferencia de lo que podAa ocurrir con PanamAj, por ejemplo,
Margarita ya no es el prA3spero destino de shopping que llegA3 a ser en la A©poca de mayor
resplandor de su rA©gimen de Puerto Libre. Sol, playa, historia y rumba conforman su oferta turAstica,
la misma que exhibe Cuba. Entonces, A;quA®© incentivo puede haber para que los entes turAsticos y
viajeros cubanos se enrolen en un tour a Margarita?

Leticiay sus cantos de sirend

Un nombre clave para entender el sentido de este nuevo esquema es el de Leticia Cecilia GA3mez
HernAjndez. Aunque es cubana de nacimiento, GA®mez se desempeAza como Viceministra de
Turismo Internacional del Ministerio del Poder Popular para el Turismo de Venezuela, paAs donde
reside.

GA3mez HernAjndez es quien vende estas visitas de los cubanos a Margarita como una oportunidad
de negocios para ambos paAses, algo que no termina de ser cierto al menos para los viajeros
cubanos, que viven la excursiA3n con la misma incertidumbre de una ruleta.

GA3mez tiene ya varios aA+os a cargo de puestos turAsticos, con especial presencia en el estado
Nueva Esparta, jurisdicciA3n del Caribe del noreste de Venezuela que agrupa a las islas de Margarita,
Coche y Cubagua.

Ya en 2015, GA3mez se encargaba como gerente del Hotel Venetur de Margarita, nombre que el
Estado le otorgA3 a las instalaciones, expropiadas por Hugo ChAjvez en 2009, del antiguo complejo
Margarita Hilton & Suites. Su administraciA3n dejA3 huella: los mesoneros, botones y el resto del
personal, se refieren todavAa a ella como a??la jefad?e. TambiA©n fue la plataforma para su ascenso
al poder: en 2018, pasA? a ser la presidente de la empresa del Estado Venezolana de Turismo
(Venetur) y, desde 2021, Viceministra de Turismo Internacional. En el Ministerio de Turismo dicen que
ella sirve como a??los ojosa?e dentro del despacho para Diosdado Cabello y la esposa de este,
Marleny Contreras, extitular de la cartera.

Como se comprobA3 durante la cobertura de esta historia, nadie ligado al sector turAstico en la Isla de
Margarita se atreve a declarar, opinar o dar un permiso sin el visto bueno de a??la jefad?.. AsA
ocurriA3 con las cAjmaras gremiales de empresarios -de Turismo, Consecomercio y FedecAjmaras- y
con la AlcaldAa de Maneiro del Distrito Maneiro, esta A°ltima, en manos hoy del partido Fuerza
Vecinal. Sus voceros fueron requeridos para opinar sobre la operaciAn turAstica; ninguno quiso
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hablar. &?7?Leticia es la que te hunde o te deja trabajar en la isla. Ella es la que mandaa?e, dice una
fuente.
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La Viceministra de Turismo Internacional se mostrA3 en reuniones con los empresarios que
seleccionAs para la operaciA3n de turismo de compras entre Cuba y Margarita. De izquierda
a derecha se ubican Teresa Segura y JosA© Humberto AcuA+a. CrA@dito: Foto tomada del
Twitter de @AIliErnesto32

Por ser cubana y, ahora, viceministra en Venezuela, no extraA+a que GA3mez tratara de impulsar una
iniciativa para conectar ambos paAses. Tampoco, que eligiera las empresas turAsticas designadas
para atender a los cubanos en Margarita, su coto de poder.

MostrA3 en sus redes sociales imAjgenes de diversas reuniones en ferias turAsticas de Cubay
Caracas con los empresarios escogidos. DivulgAs3 boletines de prensa donde aseguraba que cada
visitante cubano gastaba hasta 5.000 dA3lares en compras, y que cada tour contaba con dos aviones a
disposiciA3n de los turistas para llevarse la mercancAa.

Pero la realidad sobre el terreno no es asA de rutilante. De ser un boom, estA; siendo un boom
clandestino. De hecho, son pocos los que en Margarita aseguran haber visto a estos fugaces viajeros.
Sus compras son guiadas, sus movimientos vigilados y las compras, de chucherAas y jugos
instantAjneos sobre todo, apenas!llenan las maletas.

Unarosca cubana

1014 GTN Inversiones C.A. debutA3 en las redes sociales en julio de 2022, con una primera
publicaciAn en la red social Instagram donde se ve llegar al Aeropuerto Santiago MariA+o de
Margarita a un grupo de cubanos desde La Habana, a bordo de un vuelo de la aerolAnea Estelar. La
ruta fue inaugurada el 24 de junio con un primer grupo de 132 pasajeros, incluyendo funcionarios del
Grupo Giray GTN.

Esta empresa, hasta entonces desconocida en el gremio turAstico, abriA3 dentro de las instalaciones
del Hotel Venetur Margarita una oficina, tan diminuta, que solo aloja un escritorio y una silla.

Su trabajo visible es mantener autobuses esperando fuera del hotel para que los cubanos que vienen
en estos viajes se movilicen; tambiA©n contar a los viajeros durante el dAa y la noche para comprobar
gue el grupo sigue completo.

Si a algA°n venezolano se le ocurre solicitar los servicios de esta pequeA+a agencia para visitar La
Habana, en sentido contrario, 1014 GTN Inversiones C.A. solo gestiona el pasaje. La estadAa va por
cuenta del interesado. &??La gente se queda en casas de familia, por eso no tramitamos reservas de
hoteles ni tenemos paqueted?., contesta la empleada que trabaja en el pequeA+o espacio.

Registrada como empresa el 2 de enero de 2015, 1014 GTN Inversiones C.A. comenzA3 como una
sociedad de tres venezolanos: JosA© Humberto AcuAta Escalante, JosA© RodrAguez Morales y
Jesyreth Morela Vargas GuillA©n. Su misiA3n original era la de prestar todo tipo de servicios turA-
sticos.

En seis meses, el trAo inicial se separA3. RodrAguez y Vargas dejaron el negocio, mientras AcuA+a
Escalante continuaba. Para sustituir a los idos, se apersonaron dos ciudadanos cubanos que para el
momento apenas contaban con visas venezolanas de turistas con un aA+o de vigencia: Teresa
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Margarita Segura Cisneros, economista de profesiA3n, que comprA3 60% de las acciones; y Carlos
Miguel JimA©nez, gerente turAstico y exdirector de hoteles en Cuba, que se quedA3 con 10%.
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Teresa Segura es una eéonomlsta cubana que abrlA3 un negocio en Venezuela en el
aA+0 2015y desde el aA+o pasado tiene la concesiA3n de la ruta turAstica La
Habana-Margarita. CrA©dito: Armando.info

El 28 de abril de 2016, a falta de una semana para que a JimA©nez le caducara su visa para estar en
Venezuela, este vendiA3 sus acciones a FA©Iix Enrique LA3pez RodrAguez, otro cubano con
residencia en Venezuela. En julio del mismo aA+o, JimA©nez, el vendedor de las acciones,
reapareciA3 en el estado de Florida, en Estados Unidos. AllA incorporA3 una compaA+Aa denominada
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C & K Travel Corp., de la que seguAa siendo presidente en marzo de 2023. A pesar de haber
emigrado al odiado enemigo imperial, sus negocios con Cuba no cesaron: desde Florida hoy ofrece
pasajes con la ruta La Habana-Barcelona (EspaA+a).

Entre tanto, Teresa Segura regularizaba su situaciA3n en Venezuela. Ya para marzo de 2017 obtuvo la
residencia permanente.

Ellay los otros accionistas de 1014 GTN Inversiones C.A. acordaron hace dos aA+os, el 7 de
diciembre de 2020, en plena pandemia, aumentar el capital social de su empresa a un millardo de
bolAvares, el equivalente entonces a 920 dA3lares, segA°n la tasa oficial del Banco Central de
Venezuela (BCV). Declararon que ese capital de la empresa, con sede en una quinta de dos pisos
ubicada en una calle ciega de la UrbanizaciA3n El MarquA©s de Caracas, estaba representado solo en
mobiliario: dos sillas de oficina, dos equipos de computadores y dos escritorios.

Teresa Segura, en 2002, con 38 aA+os de edad, participA3 en La Habana en un evento llamado el
Tribunal Internacional de Mujeres Cubanas contra el Bloqueo, donde ofreciA3 testimonio sobre los
rigores de pobreza que debiA3 enfrentar por el aislamiento impuesto por Washington a Cuba. Dijo que
la dA©cada de los 90 le resultA3-dura;-En esos aA+os debAa devanarse los sesos pensando en qUA©
cocinar y cA3mo ingeniAjrselas para hacerlo/sin-combustible. Solo tenAa leA+a. a??La mayor parte del
tiempo tenAamos que cocinar con leA+a, junto con otrés-vecinos y al aire libre. AprendA el valor de la
naturaleza. AprovechA® el rAo cercano que nos permitAa lavarnos porque no depende de la
electricidad. A veces miraba con rabia mi lavadora. AprendA a usarla como mesa, poniA©ndole un
mantel encimaa?e, dijo entonces.

Hoy, con 59 aA+os de edad, parece haber superado la vida de miseria que aA°n llevan muchos de sus
compatriotas, como muchos venezolanos.

Segura ahora conduce negocios fuera de Cuba. Y no solo en Venezuela. Teresa Segura Cisneros es
la presidente del Grupo Gira, S.A., una agencia de viajes legalmente incorporada en PanamAj en
mayo de 2004, que solo ofrece destinos en Cuba y estA;j dirigida y administrada por cubanos. Segura
Cisneros figuraba como gerente del grupo en 2007, bajo la presidencia del italiano Giovanni Simoncini,
y no mucho despuA®©s de su dramAijtico testimonio de estrecheces y sacrificios.

El otro cubano, FAGlix LA3pez, ademAijs de ser el titular de una porciA3n minoritaria de 20% de las
acciones de 1014 GTN Inversiones C.A., ha ocupado cargos ejecutivos en la compaA+Aa. Se identifica
como su gerente en un perfil en LinkedIn, y ha ofrecido declaraciones a la prensa en el rol de director
comercial.

La experiencia de LA3pez en el sector turAstico es nula. En realidad, proviene del aparato propagandA-
stico del castrismo. TrabajA3 como periodista en varios medios de comunicaciA3n estatales, incluyendo
los periAsdicos Granma y Juventud Rebelde, A3rganos oficiales del Partido Comunista de Cuba (PCC)
y de la UniA3n de JA3venes Comunistas (UJC), respectivamente. En la dA©cada del 2000 estuvo
destacado en Venezuela a cargo de una misiA3n en esa misma lAnea de trabajo: fundA3 y dirigiAs la
revista Patria Grande, y realizA3 documentales como El Horizonte segA°n el ChA© (2007), coproducido
por el Grupo Creativo del Consejo de Estado de Cuba, para el cual Hugo ChAjvez le concediA3 una
entrevista de mAjs de una hora en el expropiado Hato La MarqueseA+a, estado Barinas (Llanos
occidentales de Venezuela).
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FA®Iix LA3pez es un periodista cubano que entrevistA3 a Hugo ChAjvez en el estado
Barinas para un documental sobre el ChA© Guevara. CrA©dito: Foto tomada del Facebook
de FAGIix LA3pez.

El tercer socio y fundador, el venezolano AcuA+a Escalante, por su parte, tiene cinco empresas
registradas -cuatro de ellas dedicadas al ramo del turismo- y con mA®°ltiples contratos con el gobierno
venezolano.

Una de ellas se llama Inversiones Entertainment 3000 C.A., que creA3 en el aA+o 2003 para
administrar desarrollos urbanAsticos. Se mantuvo inactiva hasta 2007, cuando cambiA3 la razA3n social
para ejecutar planes turAsticos. Desde entonces ha sido beneficiada con un nA°mero creciente de
contratos con organismos del Estado. Ha organizado eventos y planes vacacionales para clientes
como la petrolera estatal Pdvsa, el ente de previsiA3n social del Magisterio (Ipasme), la CancillerAa, el
Asrgano tributario (Seniat), el Tribunal Supremo de Justicia, el Consejo Nacional Electoral,
Fundayacucho, la Vicepresidencia de la RepAcblica y, cA3mo no, Venetur.

En febrero de 2021, AcuA+a registrA3 otra empresa, GTN Master, C.A., junto con un pariente de
nombre JosA® Olivier AcuA+a SAjrichez. La empresa opera una tienda virtual, Trastienda.shop, que
ofrece servicios de envAos aA©reos y marAtimos/de documentos y paqueterAa a Cuba desde la
urbanizaciA3n El MarquA®©s de Caracas. TambiA©nvende €n IAnea combos de alimentos y aseo que
se entregan en Cuba en alianza con la agencia Cubapack, una divisiA3n de la CorporaciA3n CIMEX,
parte del conglomerado militar GAESA. EnvAa tambiA©n electrodomA®©sticos y motos elA©ctricas
desde PanamAj; y vende una tarjeta magnA®©tica GTN-MASTER, que es recargable y funciona como
un monedero virtual para adquirir los productos y servicios ofrecidos en Trastienda.shop. En su perfil
de Facebook, que estuvo activo entre marzo y noviembre de 2021, llegAs3 a ofrecer recargas de
celulares de Cubacel en Cuba desde el exterior, pagables en bolAvares o en dA3lares a sus cuentas en
el venezolano Banplus Banco Universal.
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Los empresarios cubanos y venezolanos aprovecharon la FitVen del aA+o 2022 para gestar
el negocio del turismo con la viceministra Letica GA3mez. De izquierda a derecha con
camisas blancas se ubican JosA© Humberto AcuA+a y FAClix LA3pez. CrA©dito: Foto
tomada del instagram de @leticiagomezve

Todos estos servicios -los envAos de mercancAa, las compras en IAnea y la recarga de celulares- son
negocios en auge en Cuba para la captaciA3n de divisas de los expatriados, siempre para quien cuente
con la bendiciA3n del rA©gimen castrista.

Desde la orilla cubana, la parte oficial beneficiada con el negocio es Cubatur, la entidad estatal cubana
mAijs antigua en la operaciA3n de destinos turAsticos en Cuba, adscrita al Ministerio de Turismo, que
desde el inicio ha tenido a su cargo la venta de los paquetes turAsticos a la Isla de Margarita. Con
precios que oscilan entre 940 y 1.042 dA3lares para estancias de siete dAas, y entre 829 y 894
dAslares para estancias de apenas tres dAas -segA°n el hotel y opciones seleccionadas-, los paquetes
incluyen los boletos de aviA3n, el alojamiento, traslados entre el hotel y el aeropuerto y centros
comerciales, dos maletas de 23 kilos y un equipaje de mano de ocho kilos, segA°n los precios mAjs
recientes. Cubatur tambiA©n gestiona las visas en el consulado venezolano en La Habana, por las que
los clientes deben pagar por separado el precio adicional vigente, de 50 dAslares en la actualidad.
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Ganancias de pacotilla

De vuelta con Y.V.: hoy se dedica al comercio informal y a organizar eventos. Pero es toda una
profesional con educaciA3n superior. SegA°n relata, a los 28 aA+os ya tenAa tres tAtulos universitarios
en EconomAa, ContadurAa y un posgrado en Finanzas. AdemAjs, asegura que habla inglA©s y
alemAjn. a??De nada me sirviA3 estudiar tantoa?e, cuenta.

En el viaje a Margarita dice haber invertido casi 1.000 dA3lares para pagar el paquete turAstico, que
incluAa boleto de aviA3n, hospedaje y dos comidas en el Hotel Venetur de Margarita. Aparte, dijo haber
comprado 680 dA3lares en confiterAa y otros 800 dA3lares en a??miscelAjneosa?e, ropa en su mayorA-
a, para llevar a Cuba. AdemAjs pagA3 480 dAslares por el cupo y traslado de cuatro maletas
adicionales a las ya previstas en el plan. Un poco mAjs de 3.000 dAs3lares vistos como inversiA3n,
porque no se trata de un viaje para disfrutar y conocer nuevos parajes, sino un emprendimiento
orientado a redituar.

Aunque para los cubanos no es nueva la idea de hacer algo de dinero revendiendo productos
adquiridos en el extranjero, no fue hasta la reforma migratoria de 2013 que la prAjctica devino un
negocio mAjs regular y extendido.’Antes de eso, solo algunos privilegiados que podAan entrar y salir
regularmente por sus empleos estatales a??como pilotos, marinos mercantes, entre otrosa?? podAan
participar del trAjfico de productos de primera necesidad, 'siempre ausentes y en demanda en una
economAa permanentemente maltrecha, afectada por dA©cadas de ineficiencia y centralizaciA3n
estatal socialista.

Hasta la entrada en vigencia de la mencionada reforma en enero de 2013, los cubanos necesitaban,
ademAjs de visas en los paAses de destino, una carta de invitaciA3n emitida por individuos o
instituciones en el extranjero, y un permiso de salida. La eliminaciA3n de esas restricciones abriA3 una
nueva A©poca de viajes independientes, que pronto se hizo visible en las estadAsticas de llegadas de
los cubanos a destinos con potencial para adquirir productos que generaran ganancias en el mercado
informal, como, principalmente, la Zona Libre de ColA3n, en la costa norte de PanamA.

Y.V.y sus otros colegas de la expediciA3n aguardaban cada noche en el hotel margariteA+o un
camiA3n de mudanzas cargado de productos de confiterAa y cientos de cajas con sobres de jugos
instantAjneos, muy cotizados entre cubanos. Todos esperaban a irse detrAjs del hotel a descargar su
mercancAa y subirla a las habitaciones. 4??Es lo A°nico barato que nos puede generar dinero y es
liviano para transportar en las maletasa?e, dice otra de las cubanas. Con 40 dA3lares compran 500
jugos instantAjneos y los venden luego en 105 dAslares. No es que eso sea lo A°nico que hace falta en
Cuba, pero es algo que no pesa casi y tiene la rentabilidad necesaria para recuperar los ahorros
invertidos.

Con todo lo que pagan para asegurar las condiciones del tour, el viaje sigue siendo incierto. Los del
grupo de Y.V., por ejemplo, compraron los boletos con la promesa de poder llevarse 10 maletas de
vuelta, pero al llegar a Margarita les dijeron que solo podAan llenar seis.

Y.V.y el resto de los 35 viajeros que llegaron a la Isla de Margarita esa semana de marzo en que
Armando.info estuvo, sacaban cuentas.
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Otra mujer, el dAa que se iba, concluyA3 que el viaje habAa sido una estafa. &??AcAj todo es caro.
Sacamos y sacamos cuenta y no hay manera de que esto dA© gananciad?e, gritaba en el lobby del
Hotel Venetur. Ella estaba acostumbrada a ir a Guyana para comprar mercancAa.

Otro hombre que tiene una tienda de ropa se lamentaba porque ya no puede ir a Rusia a comprar
mercancAa mAjs barata y, decAa, de mejor calidad. Trata de mantener su negocio a flote con los
viajes a Venezuela, aunque no estA© conforme. 4?2?No es lo mismo, pero tenemos las fronteras
trancadasa?e, explicaba.

Son pocas las fronteras que abre el pasaporte cubano. Solo un puA+ado de paAses tienen acuerdos
bilaterales de exenciA3n de visas con Cuba para pasaportes ordinarios, en su mayorAa destinos
distantes a??geogrAijfica y culturalmented?? en Europa del Este, Asia y el PacAfico, como Rusia,
Bielorrusia, UzbekistAjn, KirguistAin o Islas Fiji. En la vecindad de su propia regiA3n, sA3lo algunos
estados insulares del Caribe, Nicaragua y Guyana, permiten a los cubanos ingresar a sus territorios sin
visa. Hasta Venezuela, el fiel aliado chavista, la exige.

Provenientes de un paAs empobrecido y en fuga, sin ingresos personales, propiedades o cuentas de
banco para demostrar la solvengia econA3mica que suelen exigir los consulados para evaluar si son o
no posibles migrantes, los cubanos de‘a’pie gue-acuden al turismo de compras para subsistir suelen
operar dentro de la reducida lista de destinos donde estAin/eximidos de visas.

El negocio del turismo de viajes es tan precario como la estabilidad del acceso a esos destinos, que se
ha visto afectado por restricciones de viaje durante la pandemia de la Covid-19; por variaciones en las
regulaciones de visa, como en el caso de PanamAj, cuya Zona Libre de ColA3n fue durante varios
aA+os la opciA3n mAjs atractiva para los cubanos hasta suspender definitivamente las facilidades de
ingreso con tarjeta de turismo en marzo de 2021; o por conflictos bA©licos, como en el caso de Rusia,
cuya guerra contra Ucrania afectAs la ruta de compras hacia ese paAs a partir de febrero de 2022.

Mientras, para la isla receptora, Margarita, y su sector comercial, este turismo de compras apenas se
ha hecho sentir.

Pocos saben que los cubanos estAjn en la isla. No se trata de una manada de turistas que anda de
window shopping. Sus compras se dan en expendios muy especAficos: tiendas de Ajrabes que venden
ropa usada a uno o dos dAslares por pieza, por ejemplo. Ven electrodomA®©sticos y puede que agarren
algunas licuadoras. Algunos, los mAjs osados y adinerados, piden un televisor de 32 pulgadas, y en un
tour puede haber alguien que compre hasta 10 telA©fonos celulares, eso sA, siempre que no cuesten
mAijs de 70 dAslares por equipo. &2?Pero conseguir a uno que invierta en esa cantidad de equipos es
muy escaso, la excepciA3n. Los cubanos por lo general buscan lo mAijs barato y lo que pese menos y
ocupe menos espacioa?s, cuenta el encargado de una tienda de electrodomA®©sticos.

El primer dAa del tour, a los cubanos los llevan al Centro Comercial Sambil y entran a una tienda de
dos pisos de electrodomA®©sticos, vigilados por dos cubanos que permanecen dAa y noche en el hotel
o con el grupo, todas las semanas, haciA©ndose pasar por turistas, que no lo son. Al entrar empieza el
asombro. Hay de todo. No se ven anaqueles vacAos. Pero cuando buscan enterarse de los precios, las
oportunidades de negocio se desvanecen. Algunos compran una licuadora para su casa y salen a dar
vueltas en el centro comercial. No compran casi mAjs nada. Las vitrinas los espantan mAjs que lo que
los atraen. El Sambil puede que estA© en sus aspiraciones pero no cabe en sus cAjlculos.
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a??Tenemos grupos de Telegram y ya sabemos que en estos lugares no podemos comprar nada.
Tenemos que esperar que nos lleven a las tiendas de los turcosa?e, comentan, ya de vuelta en el hotel.
La visita acaso sirve para calentar las ganas de capitalismo.

El negocio puede ser el de la fuga

Desde luego, como ocurre con casi toda ocasiA3n en la que ciudadanos cubanos consiguen
excepcionalmente viajar al extranjero, las compras en Margarita tambiA©n han sido aprovechadas
como oportunidades para desertar.

Fue el caso de L.A., quien nunca habAa salido de Cuba pero querAa irse. No encontraba casi nada
para comer en Cuba. Sus padecimientos eran tales que, cuando por fin llegA3 a Venezuela, los carros
con 20 aA+os de antigA¥edad que transitaban por las calles le parecAan nuevos; los automercados
llenos de comida la embelesaron. Para ella, vivir en Venezuela, incluso esta del chavismo-madurismo y
la emergencia humanitaria, ya serAa ganancia.

En noviembre del aA+o pasado logrA2 obtener una visa por cuatro dAas para venir a Venezuela como
parte del turismo de compra de 10s cubanos y-no lo pensA3 dos veces. Su padre ya tenAa 20 aA+os
viviendo en Venezuela. Esta mujer es una de las/cubanas.que aprovechAs3 la facilidad de tramitar una
visa para venir a Venezuela y salir de Cuba. No sabAa que’ enh su primera escala llegarAa a otra isla,
donde quedarAa indocumentada y todavAa vigilada.

Al llegar a la isla de Margarita, cuenta, le quitaron su pasaporte y quedA3 bajo vigilancia de unos
agentes de la PolicAa Nacional Bolivariana en el Hotel Venetur. Los funcionarios pernoctaban en los
pasillos de las habitaciones y se rotaban con guardias de 24 horas.

Pero, pese a la dificultad que eso entraA+aba, L.A. y un matrimonio joven de su grupo no cambiaron
su decisiA3n de escapar. Aprovecharon uno de los dAas de compras para alejarse del tour. Pidieron

ayuda a unos pescadores de la zona y acordaron una ruta de escape. Solo tenAan pocas horas para
salir.

A las 9:00 am, justo despuA©s del desayuno, los tres salieron a la piscina y corrieron hacia la playa
privada del hotel, solo con un bolso encima. Los tres jA3venes no miraron atrAjs, aunque la policAa los
perseguAa. Los dejaron atrAjs. Tomaron un bus y luego un taxi para llegar hasta un muelle en donde
un pescador los esperA3 para llevarlos en bote a CarA°pano, en el estado Sucre, ya en tierra firme
venezolana, en donde la esperaba su padre luego de dos dA©cadas sin verla. L.A. permaneciA3 en
Venezuela, mientras que el matrimonio amigo tomA3 la ruta de Colombia, con destino final en Estados
Unidos.

Ellos no fueron los A°nicos en intentar la fuga. Durante el aA+o 2022, varias decenas de cubanos
intentaron irse del viaje de compras que usaron como tapadera. Unos lo lograron, otros no. Algunos
creyeron que simplemente podAan ir al Aeropuerto Santiago MariA+o y comprar un pasaje a otro
destino nacional o ir hasta el puerto de ferries en Punta de Piedras para llegar a La Guaira. A quienes
fracasaron siguiendo esas rutas ilusorias, la PolicAa Nacional Bolivariana de MigraciA3n los detuvo y
deportA3. a2?Muchos nos preguntaban cAmo irse y eso era un compromisoa?s, dice un empleado de
la operadora turAstica que los traslada para hacer compras.
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Hoy los cubanos son vigilados de manera regular dentro del hotel por sus mismos paisanos. No es un
misterio. Llama la atenciA3n que algunos hombres nunca se van del alojamiento. Cuando retorna un
lote de viajeros a La Habana, ellos se quedan. Siempre estAjn solos. Se sientan a comer aparte, pero
sin dejar de observar. Cuando llega otro lote de visitantes, se camuflan entre ellos. Siempre visten
bermudas y sandalias. Parecen aburridos turistas solitarios.

Mientras, la PNB de migraciA3n ha ido bajando la guardia, delegando responsabilidades en la
seguridad antillana. Durante 2022 sus efectivos hacAan guardias en los pasillos de las habitaciones de
Venetur, pero ahora solo van al lobby del hotel y cuentan a los turistas antes de salir a comprar. El
resto de la vigilancia lo hacen los cubanos.

a??Uno siempre sabe que te pueden estar vigilando. Da desconfianza hablar porque no sabes quiA©n
es quiA®©na?e, recuerda una de las turistas que se fugA3 de Margarita.

A pesar de las defecciones y con la vigilancia reforzada, los paquetes a Margarita siguen en venta. Los
cubanos tienen cada vez menos opciones para salir a resolverse fuera de sus fronteras. Con el tiempo
su pasaporte se hace mAjs dA©bil. Con A@I solo pueden entrar a 26 paAses sin visa, pero pocos de
ellos les ofrecen una oportunidad.de negocios. Rusia, un viejo aliado, se encuentra en guerra, y en
PanamA| las normas migratorias crearonnuévos.obstAjculos. Por descarte quedA3 Venezuela como el
mal necesario. Peor es nada.

Fecha de creaciA3n
2023/07/09
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